
 

 

 

 

GUÍA RÁPIDA 

PARA LA PERSONA LICITADORA 

 

 



  

 

 

Guía Rápida ς Aplicación de Presentación de Ofertas Electrónicas                    2 

Contenido  
 

Contenido ........................................................................................................................................ 2 

Descargar aplicación de presentación de ofertas y esquema de la oferta ....................................... 3 

Cambiar idioma ............................................................................................................................. 19 

Notificaciones electrónicas y comunicaciones ............................................................................... 22 

Subsanaciones, requerimientos previos a la adjudicación, aclaraciones y preguntas ................... 28 

 

 

MUY IMPORTANTE: 

Es necesario disponer de un certificado electrónico, pudiendo ser tanto físico como jurídico.  

En el caso de que sea físico, en el certificado deberá constar el DNI de la persona que presenta la oferta. 

En el caso de que sea jurídico (o de representante) en el certificado debe constar, tanto el NIF de la empresa como el DNI de la persona que 

va a presentar la oferta.  

 

En ambos casos, la persona que realiza la presentación debe tener poderes para contratar. En caso de no tenerlos, se admitirá la presentación 

de la oferta, pero será la propia Mesa de contratación la que posteriormente decidirá la validez o no de la misma. 
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Descargar aplicación de presentación de ofertas y 

esquema de la oferta 
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Para realizar la presentación de una oferta es necesario descargar: 

- Aplicación de presentación de ofertas: esta descarga sólo debe llevarse a cabo una única vez, en la primera presentación desde el equipo 

desde el que se vaya a realizar la presentación electrónica de la oferta ante la Diputación Foral de Bizkaia, pulsando el enlace disponible 

en la Plataforma Contratación Pública en EuskadiΣ Ŏƻƴ Ŝƭ ŜǇƝƎǊŀŦŜΣ ά!ǇƭƛŎŀŎƛƽƴ tǊŜǎŜƴǘŀŎƛƽƴ hŦŜǊǘŀǎέ Ŝƴ Ŝƭ ŀǇŀǊǘŀŘƻ ŘŜ hōǎŜǊǾŀŎƛƻƴŜǎ. 

- Esquema de la oferta: la descarga del esquema de la oferta a la cual se desea licitar se realizará desde la Plataforma Contratación Pública 

Ŝƴ 9ǳǎƪŀŘƛΦ {Ŝ ǇƻŘǊł ŘŜǎŎŀǊƎŀǊ ǇƛƴŎƘŀƴŘƻ Ŝƴ Ŝƭ ŜƴƭŀŎŜ Ŏƻƴ Ŝƭ ŜǇƝƎǊŀŦŜ ά9ǎǉǳŜƳŀ hŦŜǊǘŀέ Ŝƴ Ŝƭ ŀǇŀǊǘŀŘƻ ŘŜ hōǎŜǊǾŀŎƛƻƴŜǎΦ 

Se observa en la imagen siguiente los enlaces disponibles descritos: 
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Después de la descarga de la aplicación, los pasos serían los siguientes: 

1. Instalar la aplicación 

Después de descargar el archivo άŀǇƭƛŎŀŎƛƻƴhŦŜǊǘŀǎΦjnlpέ, y hacer doble clic sobre él, aparecerá una ventana como la siguiente, donde se 

completará la descarga de todos los módulos necesarios para hacer funcionar la aplicación de presentación de ofertas: 

 

 

 

Al terminar, aparecerá un icono en el escritorio del equipo con el siguiente aspecto: 
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2. Abrir la aplicación y realizar pasos iniciales 

Después de abrir la aplicación, aparecerá la siguiente imagen: 
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El primer paso para comenzar a usar la aplicación de presentación de ofertas será descargar el esquema de una oferta y pinchar en el botón de 

ά!ōǊƛǊ ŀǊŎƘƛǾƻ ŘŜ ǎƻƭƛŎƛǘǳŘέΣ ȅ ŘŜǎǇǳŞǎ ŘŜ ǎŜƭŜŎŎƛƻƴŀǊ Ŝƭ ŀǊŎƘƛǾƻ άΦŜƛŎέ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘƛŜƴǘŜΣ ŀǇŀǊŜŎŜǊł ƭŀ ǎƛƎǳƛŜƴǘŜ pantalla: 
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Y justo a continuación, comenzará el proceso de inscripción: 
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Después se deberá seleccionar el tipo de persona que va a presentar la oferta: 
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A continuación, se solicitarán los datos de contacto: 
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Y en la siguiente pantalla se debe seleccionar el certificado que se va a utilizar para firmar la presentación de la oferta. Para ello, debe seleccionar 

el correspondiente Representante en la tabla y a continuación, pulsar Ŝƴ Ŝƭ ōƻǘƽƴ άSeleccionar certificadoέΦ 

MUY IMPORTANTE: Es necesario disponer de un certificado electrónico, pudiendo ser tanto físico como jurídico. En el caso de que sea físico, 

en el certificado deberá constar el DNI de la persona que presenta la oferta. En el caso de que sea jurídico (o de representante) en el certificado 

debe constar, tanto el NIF de la empresa como el DNI de la persona que va a presentar la oferta.  

 

En ambos casos, la persona que realiza la presentación debe tener poderes para contratar. En caso de no tenerlos, la Plataforma admitirá la 

presentación de la oferta, pero será la propia Mesa de contratación la que posteriormente decidirá la validez o no de la misma. 
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! ŎƻƴǘƛƴǳŀŎƛƽƴΣ Ŝƴ ƭŀ ǎƛƎǳƛŜƴǘŜ ǇŀƴǘŀƭƭŀΣ ŀƭ ǇǳƭǎŀǊ ά{ƛƎǳƛŜƴǘŜέ ǎŜ ǊŜŀƭƛȊŀǊł ƭŀ ƛƴǎŎǊƛǇŎƛƽƴ de la persona licitadora en la licitación del expediente: 

 

 

 

 

 

Una vez realizada la inscripción de la persona 

licitadora para ese expediente, se mostrará la 

ventana en la que se puede ir añadiendo la 

información y los documentos solicitados para 

cada criterio. 

 

Si se cierra la aplicación, se mantendrá toda la 

información que se haya añadido, pudiendo 

continuar con el proceso en el momento más 

adecuado para la persona licitadora. 
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3. Abrir el esquema de la oferta 

Justamente después, se abrirá el esquema de la oferta y tendrá la siguiente apariencia: 
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Se seguirán todos los pasos solicitados en los diferentes lotes y tipo de documentación solicitada teniendo en cuenta que primero se ha de 

rellenar la oferta, a continuación, cerrarla, pasando por el proceso de firma con un certificado electrónico válido (el mismo que se utilizó en la 

inscripción), para después finalmente, poder enviar la oferta de forma electrónica. 

Cabe recordar, que el cifrado se realiza en origen y en ningún momento se podrá consultar el contenido de la oferta hasta la apertura de sobres 

en la celebración de las mesas de contratación correspondientes. 
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Los botones superiores se irán habilitando a medida que se va avanzando en la presentación, de modo que el proceso sea intuitivo y sencillo: 

 

Á Validar oferta  

Permite, en cualquier momento, pulsarlo y comprobar qué criterios aún no se han rellenado completamente. Aparecerán en rojo los que aún 

no estén completos y en verde aquéllos en los que se ha añadido la información y documentación requeridos.  

 

Á Cerrar oferta 

Una vez que se han cumplimentado correctamente todos los criterios y se ha validado la oferta, este botón cierra la oferta, creando el fichero 

encriptado que se enviará posteriormente a la Diputación Foral de Bizkaia.  

Una vez cerrada la oferta, se pueden realizar modificaciones en la misma (Reabrir oferta) , pero será necesario volver a cerrar la oferta antes 

de realizar la presentación.  

 

Á Presentar oferta 

Esta opción es la que realmente realiza la presentación ante la Diputación Foral de Bizkaia, enviando el fichero creado al cerrar la oferta. 

 

Á Justificante de la presentación 

Permite obtener un justificante de la presentación de la oferta que se ha llevado a cabo. 

 

Á Guardar copia 

Permite guardar una copia del fichero obtenido en el cierre de la oferta, aunque no es posible visualizarlo, ya que está cifrado. 
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MUY IMPORTANTE: 
 

 

La oferta NO se envía/presenta pulsando la opŎƛƽƴ άCerrar ofertaέΦ 

 

9ǎ ƴŜŎŜǎŀǊƛƻ ŎƻƴǘƛƴǳŀǊ Ŝƭ ǇǊƻŎŜǎƻ ǇǳƭǎŀƴŘƻ Ŝƭ ōƻǘƽƴ άPresentar ofertaέ, 

una vez se ha completado el cierre de la misma. 
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Antes de finalizar el proceso de envío de la oferta electrónica firmada, se puede observar que la aplicación muestra en pantalla la huella que se 

genera al cerrarla (esta huella pueda seleccionarse en esta ventana y copiarse si se desea). Esta huella vuelva a aparecer en el momento en que 

se va a proceder al envío de la oferta: 
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Desde la aplicación de presentación de ofertas se puede acceder a las distintas solicitudes que se estén rellenando o que ya se hayan presentado, 

ǎƛƳǇƭŜƳŜƴǘŜ ǎŜƭŜŎŎƛƻƴŀƴŘƻ Ŝƭ ŜȄǇŜŘƛŜƴǘŜ ȅ ƘŀŎƛŜƴŘƻ ŘƻōƭŜ άŎƭƛŎƪέ ǎƻōǊŜ Ŝƭ ƳƛǎƳƻ όƻ ǎŜƭŜŎŎƛƻƴłƴŘƻƭƻ ȅ ǇǳƭǎŀƴŘƻ ƭŀ ƻǇŎƛƽƴ ά9ŘƛǘŀǊ ƻŦŜǊǘŀέ). 

 

 
 

Como se ha indicado anteriormente, una vez realizada la inscripción, toda la información que se haya rellenado se mantiene al cerrar la aplicación, 

de modo que puede continuar con el proceso en otro momento. 

 

No es posible modificar una oferta que ya ha sido presentada. 
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Cambiar idioma 
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La aplicación viene por defecto en castellano, pero se puede cambiar el idioma pinchando en: 

Herramientas Ą Opciones Ą tŜǎǘŀƷŀ άLŘƛƻƳŀέ  

Χȅ ŦƛƴŀƭƳŜƴǘŜΣ ǎŜƭŜŎŎƛƻƴŀǊ Ŝƭ ƛŘƛƻƳŀ ŘŜǎŜŀŘƻ Ŝƴ ƭŀ ƭƛǎǘŀ ŘŜǎǇƭŜƎŀōƭŜ 
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5ŜǎǇǳŞǎ ŘŜ ŘŀǊƭŜ ŀƭ ōƻǘƽƴ ά!ŎŜǇǘŀǊέ ǎŜ ǇƻŘǊł ƻōǎŜǊǾŀǊ ǉǳŜ ƭŀ ŀǇƭƛŎŀŎƛƽƴ Ƙŀ ŎŀƳōƛŀŘƻ ŀƭ ƛŘƛƻƳŀ ǎŜƭŜŎŎƛƻƴŀŘƻΥ 
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Notificaciones electrónicas 

y comunicaciones 
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El proceso para visualizar la notificación sería el siguiente: 

1. Acceder a la parte privada de la persona licitadora desde la Sede Electrónica de la Diputación Foral de Bizkaia (enlace).  

 

 
  

https://www.ebizkaia.eus/es/inicio
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2. Las notificaciones electrónicas se podrán ver en la Sede Electrónica de Diputación. 
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3. tŀǊŀ ŀŎŎŜŘŜǊ ŀ ƭŀ ŎŀǊǇŜǘŀ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ȅ ƭŀǎ ŎƻƳǳƴƛŎŀŎƛƻƴŜǎΣ ƘŀōǊł ǉǳŜ ǇƛƴŎƘŀǊ Ŝƴ Ŝƭ ŜƴƭŀŎŜ ŘŜ άaL{ [L/L¢!/Lhb9{ 9[9/¢wjbL/!{έ Ŝƴ ƭŀǎ 

opciones disponibles de la sede: 
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4. En esta sección se podrán consultar las licitaciones activas, las subsanaciones pendientes, las aclaraciones enviadas por parte de 

Diputación y otros datos de interés para la persona licitadora. 
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5. Las comunicaciones se podrán consultar en la parte privada de la persona licitadora pinchando en el enlace de la sección correspondiente: 

 

 

 
  




